PULL&BEAR

Condicions de compra

Condicions de Compra del lloc web de Pull&Bear
1.INTRODUCCIO

Aquest document conté les Condicions que regulen I's d'aquest lloc web i el contracte que ens vincula a nosaltres dos - tu i nosaltres
- (d'ara endavant les "Condicions"). Aquestes Condicions estableixen els drets i obligacions de tots els usuaris (d'ara endavant "Tu"/
"el teu") i els de Pull&Bear (des d'ara "nosaltres"/"el nostre"/"el Venedor") en relacié amb els productes/serveis que oferim a través
d'aquest lloc web o de qualsevol altra pagina web a qué puguem redirigir-te mitjancant un enllag (en endavant designats
conjuntament com els "Serveis de Pull&Bear"). Et preguem que llegeixis atentament aquestes Condicions i la nostra Politica de
Privacitat abans de fer clic a la tecla "AUTORITZAR PAGAMENT" per realitzar la comanda. En utilitzar aquest lloc web o fer una
comanda a través d’aquest, acceptes quedar vinculat per aquestes Condicions i per la nostra Politica de Privacitat, de manera que, si
no estas d'acord amb totes les Condicions i amb la Politica de Privacitat, no has de fer cap comanda.

Aquestes Condicions podrien ser modificades, per la qual cosa has de llegir-les abans d'efectuar cada comanda.

Si tens alguna pregunta relacionada amb les Condicions de Compra o la Politica de Privacitat, pots consultar el nostre lloc web o
posar-te en contacte amb nosaltres a través del nostre formulari de contacte. ITX Fashion Limited, que opera sota la denominacio
Pull&Bear, és una societat irlandesa inscrita amb el nimero corporatiu 432265 amb domicili social a Hainault House, 5th Floor, 69-71
St Stephen's Green, Dublin 2, Irlanda i nimero d'identificacioé fiscal ES NO071876G.

2.US DELNOSTRE LLOC WEB

Les presents Condicions son les Uniques condicions aplicables a I'is d'aquestlloc web i en substitueixen qualsevol altra, excepte
consentiment previ exprés i per escrit del Venedor. Aquestes Condicions sén importants tant per a tu com per a nosaltres, ja que han
estat dissenyades per crear un acord legalment vinculant entre nosaltres, protegint els teus drets com a clienti els nostres drets com
a empresa. Declares que, en fer la teva comanda, has llegiti acceptes sense cap reserva les presents Condicions.

Acceptes que:
a.Només podras fer Us del lloc web per realitzar consultes o comandes legalment valides.

b.No podras realitzar cap comanda especulativa, falsa o fraudulenta. Si tenim motius raonables per considerar que s'ha fet una
comanda d'aquest tipus, estarem autoritzats a anul-lar-la i informar les autoritats pertinents.

c.També estas obligat a facilitar de manera certa i correcta la teva adrega de correu electronic, adrega postal i/o altres dades de
contacte, i acceptes que podem fer Us d'aquesta informacié per posar-nos en contacte amb tu si és necessari (veure la nostra Politica
de Privacitat).

d.Si no ens facilites tota la informacié que necessitem, no podrem fer efectiva la teva comanda.

En realitzar una comanda a través d'aquestlloc web, ens garanteixes que ets major de 18 anys i que tens capacitat legal per celebrar
contractes vinculants.

3. DISPONIBILITAT DEL SERVEI

Els articles que s'ofereixen a través d'aquestlloc web estaran Unicament disponibles als paisos seglients: Alemanya (excepte lailla
de Helgoland i la ciutat de Biisingen), Espanya, Franga (excepte en els DOM-TOM), ltalia (excepte San Marino, Liviano, Campione
d'ltalia i les aiglies del llac Lugano), Paisos Baixos, Portugal i Regne Unit (només a Mainland).

4. COMES FORMALITZAEL CONTRACTE

Aquesta informacio i els detalls continguts en aquestlloc web no constitueixen una oferta de venda, sind una invitacié per fer negocis.
No hi ha cap contracte entre tu i nosaltres en relacié amb cap producte fins que la teva comanda hagi estat expressament acceptada

per nosaltres. Si la teva oferta no és acceptada i ja se thagués fet algun carrec al teu compte, I'import d’aquest et sera reintegrat en la
seva totalitat.

Per realitzar una comanda, hauras de seguir el procediment de compra online i fer clic a "AUTORITZAR PAGAMENT". Després d'aixo,
rebras un correu electronic justificant la recepci6 de la teva comanda (la "Confirmacié de Comanda"). Tingues en compte que aixd no
significa que la teva comanda hagi estat acceptada, ja que aquesta constitueix una oferta que tu ens fas a nosaltres per comprar un o
més productes. Totes les comandes estan subjectes a la nostra acceptacio i et confirmarem aquesta acceptacioé enviant un correu
electronic en que et confirmem que la comanda esta essent enviada (la "Confirmacié de Tramesa"). El contracte per a la compra d'un
producte entre nosaltres (Contracte) quedara formalitzat anicament quan t'enviem la "Confirmacié de Tramesa".

Seran objecte del Contracte Unicament aquells productes relacionats en la "Confirmacié de Tramesa". No estarem obligats a
subministrar cap altre producte que pogués haver estat objecte de comanda fins que et confirmem la tramesa d’aquesta en una
"Confirmacio de Tramesa" independent.

5. DISPONIBILITAT DELS PRODUCTES

Totes les comandes de productes estan subjectes a la disponibilitat d’aquestos i, en aquest sentit, si es produeixen dificultats pel que
fa al seu subministrament o si no queden articles en estoc, et tornarem qualsevol quantitat que poguessis haver abonat.

6. NEGATIVAATRAMITAR UNACOMANDA

Ens reservem el dret de retirar qualsevol producte d'aquest lloc web en qualsevol momenti/o treure o modificar qualsevol material o
contingut. Toti que farem el possible per tramitar sempre totes les comandes, pot haver-hi circumstancies excepcionals que ens
obliguin a rebutjar la tramitacié d'alguna comanda després d'haver enviat la "Confirmacié de Comanda", i ens reservem el dret a fer-ho
en qualsevol moment, a la nostra Unica discrecio.

No serem responsables davant teu o davant de qualsevol tercer pel fet de retirar qualsevol producte d'aquest lloc web, amb
independencia de si aquest producte ha estat venut o no, per treure o modificar qualsevol material o contingut del lloc web, o per
negar-nos a tramitar una comanda un cop thagim enviat la "Confirmacié de Comanda".

7.DRET ADESISTIR DE LACOMPRA



Si estas contractant com a consumidor, podras desistir del Contracte en qualsevol moment en un termini de 30 dies naturals des de
la "Confirmacié de Tramesa" de la teva comanda. En aquest cas, se'treemborsara el preu pagat pels productes de conformitatamb la
nostra Politica de Devolucions (veure la clausula 13).

El teu dret a desistir del Contracte sera d'aplicacié exclusivament per a aquells productes que es retornin en les mateixes condicions
en que els vas rebre. Hauras d’incloure també totes les instruccions, documents i embolcalls dels productes. No es fara cap
reemborsament si el producte ha estat usat o si ha patit algun dany, per la qual cosa hauras de ser curés amb el/s producte/s mentre
els tinguis.

No tindras dret a desistir del contracte I'objecte del qual sigui el subministrament d'algun dels seglents productes:
- CD/DVD de musica sense el seu embolcall original.
- Roba interior.

Si et plau, tracta amb cura raonable els productes mentre els tinguis i guarda, si fos possible, les caixes i embolcalls originals per al
cas de devolucié.

Trobaras més detalls sobre aquest dret reconegut per la llei, aixi com I'explicacié sobre com exercitar-lo, a la clausula 13 de les
presents Condicions, i un resum d’aquest quan rebis la "Confirmacié de Tramesa". Aquesta disposicio no afecta els drets reconeguts
al consumidor per la legislaci6 vigent.

8. LLIURAMENT

Sense perjudici del que estableixla clausula 5 anterior i llevat que es produeixin circumstancies extraordinaries, intentarem enviar la
comanda del/s producte/s relacionat/s en la "confirmacié de tramesa" abans de la data de lliurament que figura a la "Confirmacio de
Tramesa "o bé, si no s'especifiqués cap data de lliurament, en el termini de 15 dies a comptar de la data de "Confirmacié de tramesa".

El retard pot ser per causa de les raons seglents:
- Personalitzaci6 dels productes,

- Articles especialitzats,

- Circumstancies imprevistes o

- Zona de lliurament.

Si per algun motiu no poguéssim compliramb la data de lliurament, tinformarem d'aquesta circumstancia i et donarem I'opcié de
seguir endavantamb la compra establint una nova data de Iliurament o bé anular la comanda amb el reemborsament total del preu
pagat. Tingues en compte, en qualsevol cas, que no realitzem lliuraments els dissabtes ni diumenges.

Al'efecte de les presents Condicions, s'entendra que s'ha produit el lliurament o que el/s producte/s han estatlliurat/s en el moment
de signar la recepcié d’aquests en l'adrega de lliurament acordada.

9. IMPOSSIBILITAT DE LLIURAMENT

Si ens resulta impossible després de dos intents efectuar el lliurament, intentarem buscar un lloc segur per deixar-te el paquet. Et
deixarem una nota explicant on es troba el teu paqueti com recollir-lo. Si has de ser al lloc de lliurament a I'hora acordada, et
demanem que et posis contacte amb nosaltres per acordar el lliurament en un altre dia.

10. TRANSMISSIO DEL RISC | LAPROPIETAT
Els riscos dels productes aniran al teu carrec a partir del moment del seu lliurament.

Adquiriras la propietat dels productes quan rebem el pagament complet de totes les quantitats degudes en relacié amb aquests,
incloses les despeses de tramesa, o bé en el momentdel lliurament (segons la definicié de la clausula 8), si aquesta tingués lloc en
un moment posterior.

11. PREU | PAGAMENT

El preu dels productes sera el que s'estipuli en cada moment al nostre lloc web, excepte en cas d'error manifest. Toti que intentem
assegurar-nos que tots els preus que figuren en el lloc web sén correctes, es poden produir errors. Si descobrissim un error en el
preu dels productes que has encarregat, tinformarem com més aviat millor i et donarem 'opcié de reconfirmar la teva comanda al
preu correcte o bé anul-lar-la. Si no aconseguim posar-nos en contacte amb tu, la comanda es considerara cancel-lada i se't
reemborsaran integrament les quantitats que hagin estat abonades.

No estarem obligats a subministrar el/s producte/s al preu inferior incorrecte (fins i tot encara que thagim enviatla "Confirmacié de
Tramesa") sil'error en el preu és obvi i inequivoc i hagués pogut ser reconegut de forma raonable per tu com a preu incorrecte.

Els preus del lloc web inclouen IVA, pero exclouen les despeses de tramesa, que s'afegiran a l'import total degut segons s'exposa a la
nostra Guia de despeses de tramesa.

Els preus poden canviar en qualsevol moment, pero, llevat del que s’estableixanteriorment, els possibles canvis no afectaran les
comandes pel que fa als que ja thagim enviat una "Confirmacié de Tramesa".

Quan hagis fetles teves compres, tots els articles que desitgis comprar s'hauran afegita "LATEVACOMPRA" i el pas seglient sera
tramitar la comanda i efectuar el pagament. Per fer-ho:

1.Fes clic al botdé "LATEVACOMPRA" a la part superior de la pagina.
2.Fes clic al boté "VEURE COMPRA".
3.Fes clic al boté "TRAMITAR COMPRA".

4.0mple o comprova la informacioé de contacte, les dades de la teva comanda, I'adreca a la qual vols que et sigui enviada la comanda i
I'adreca a la qual caldra remetre la factura.

5.Introdueix les dades de la targeta de crédit.
6.Fes clic a "AUTORITZAR PAGAMENT".

Podras fer el pagamentamb les targetes Visa, Mastercard, American Express, Affinity Card i PayPal. Per minimitzar el risc d'accés no
autoritzat, s'han de codificar les dades de la targeta de crédit. Un cop rebem la teva comanda, farem una preautoritzacio a la teva
targeta de crédit per assegurar que hi ha fons suficients per completar la transacci6. El carrec a la targeta es fara en el momenten
que la teva comanda surti dels nostres magatzems.



Si el teu mitja de pagament és PayPal, el carrec es fara en el moment en qué et confirmem la comanda.
En fer clic a "AUTORITZAR PAGAMENT" estas confirmant que la targeta de crédit és teva.
Utilitzem "AKAMAI" per assegurar-nos que el pagament s'’ha efectuat de forma segura.

Les targetes de crédit estan subjectes a comprovacions i autoritzacions per part de I'entitat emissora de les mateixes, pero si I'entitat
no autoritzés el pagament, no ens farem responsables de cap retard o falta de lliuramenti no podrem formalitzar cap contracte amb tu.

12. IMPOST SOBRE EL VALOR AFEGIT

De conformitatamb la normativa vigent, tota compra feta a través del lloc web esta subjecta a impost sobre el valor afegit (IVA), excepte
les que tinguin per destinacié Canaries, Ceuta i Melilla.

Referent a aixo i, de conformitat amb el capitol | del titol V de la Directiva 2006/112 del Consell, de 28 de novembre de 2006, relativa al
sistema comu de I'IVA els lliuraments s'entenen localitzats a I'Estat membre que consti en la adrega de lliurament dels articles,
essentI'lVAaplicable el tipus legalment vigent en cada Estat membre de la destinacié dels articles que s'hagi consignat en cada
comanda.

D'acord amb la normativa aplicable en cada jurisdiccid, en els lliuraments de béns realitzats en determinats paisos membres de la
Unid Europea a un destinatari empresari o professional, podria resultar d'aplicacio la regla d"inversié de subjecte passiu” (article 194
de la Directiva 2006/112) que implicaria la no repercussio d'IVAper ITX Fashion Limited, sense perjudici de I'obligacié del destinatari
d’autorepercutirse Iimpost meritat en l'operacio.

En les comandes amb destinacié Canaries, Ceuta i Melilla, els lliuraments es trobarien exempts d'IVAen aplicacié del que disposa
I'article 146 de I'esmentada Directiva, sense perjudici de l'aplicacié dels impostos i aranzels corresponents d'acord amb la normativa
vigent en cada un dels llocs.

13. POLITICADE CANVIS/DEVOLUCIONS
Dewolucions en l'exercici del dret a desistir de la compra.

Politica general: si vols desistir del Contracte dins del termini assenyalat en la clausula 7 anterior, podras retornar-nos la mercaderia a
qualsevol de les nostres botigues Pull&Bear (excepte les botigues outlet) del pais on s'ha fet el lliurament o lliurant-la a un missatger
que enviarem al teu domicili. Hauras de lliurar la mercaderia en el mateixenvas en que la vas rebre, seguintles instruccions que
trobaras en l'apartat “DEVOLUCIONS” del nostre lloc web.

Has de posar-te en contacte amb nosaltres a través del nostre "Formulari de devolucio" perqué puguem organitzar la recollida al teu
domicili. Cap de les dues opcions no et suposaran un cost addicional. Toti aix0, tu seras el responsable del cost de retornar-nos els
productes en cas que no puguis fer-ho mitjangantles dues opcions gratuites que t'oferim. Si et plau, tingues en compte que si
decideixes retornar els articles a ports deguts, estarem autoritzats a carregar les despeses en qué puguem incorrer.

Si tens algun dubte, pots posar-te en contacte amb nosaltres a través del nostre formulari de contacte o trucant al teléfon 900 812 900.

Canvi o devolucio del producte en una botiga de Pull&Bear (exceptuant les botigues outlet): Si hi ha una botiga Pull&Bear al pais en
que et va ser lliurat el producte, pots fer la devolucio a la propia botiga. En aquest cas, hauras d’anar a la botiga en persona i lliurar,
juntamentamb l'article, el document per a la devolucié (en endavant "tiquet") que hauras rebuten el momentdel lliurament del
producte degudament emplenat.

Canaries, Ceuta i Melilla: Si vols canviar o retornar un producte que hagués estat lliurat a les Canaries, Ceuta o Melilla, podras fer-ho
acudint en persona a qualsevol botiga Pull&Bear. Si aixd no fos possible, hauras de posar-te en contacte amb nosaltres al nUmero de
teléfon 900 812 900 per convenir amb nosaltres o algun representant nostre la recollida del producte. En ambdds casos, hauras de
lliurar, juntament amb el producte per retornar, el tiquet que hauras rebuten el moment del lliurament del producte degudament
emplenat.

Si us plau, retorna l'article usant o incloent el seu embolcall original a més de les instruccions, documentacioé i embolcalls que puguin
acompanyar-lo.

Després d'examinar l'article, et comunicarem si tens dret a la devolucié de les quantitats abonades. La devolucié s'efectuara com més
aviat millor i, en qualsevol cas, dins el termini de 30 dies naturals des de la data en qué ens vas notificar la teva intencié de desistir. La
devoluci6 s'efectuara en el mateix mitja de pagament que es va utilitzar per pagar la compra.

No és procedent el canvi o devolucié d'aquells productes que no estiguin en les mateixes condicions en que els vas rebre o que hagin
estat usats més enlla de la mera obertura del producte.

Els canvis només es podran fer per un mateix article en diferent talla o color.
Dewolucions de productes defectuosos :

En els casos en qué consideris que en el moment del lliurament el producte no s'ajusta al que estipula el contracte, hauras de posar-
te en contacte amb nosaltres de forma immediata per mitja del nostre formulari de contacte facilitant les dades del producte aixi com
del dany que pateix, o bé trucant per teléfon al nimero 900 812 900, on tindicarem la manera de procedir.

El producte el podras retornar a qualssevol de les nostres botigues Pull&Bear del teu pais o lliurant-lo des de casa teva a un
missatger que enviarem.

Procedirem a examinar detingudament el producte retornati et comunicarem per correu dins d'un termini raonable si és procedentla
devolucié o substitucié d'aquest, si escau. La devolucié o substitucié de l'article s'efectuara com més aviat millor i, en qualsevol cas,
dins dels 30 dies naturals seglients a la data en la qual tenviarem un correu electronic confirmant que és procedent la devolucié o
substitucio de I'article no conforme.

Les quantitats pagades per aquells productes que siguin retornats a causa d'alguna tara o defecte, quan realment existeixi, et seran
reemborsades integrament, incloses les despeses de lliuramentincorregudes per lliurament de l'article. La devolucié s'efectuara en
el mateixmitja de pagament que es va utilitzar per pagar la compra.

Queden salvaguardats els drets reconeguts per la legislacid vigent.
14. RESPONSABILITAT | EXONERACIO DE RESPONSABILITAT

La nostra responsabilitat en relacio amb qualsevol producte adquirit en el nostre lloc web estara limitada estrictament al preu de
compra d'aquest producte.

No res en les presents Condicions de Compra exclou ni limita de cap manera la nostra responsabilitat:

a.En cas de mort o danys personals ocasionats per la nostra negligéncia;



b.En cas de frau o falsedat fraudulenta, o

c.En qualsevol assumpte en qué fos il-legal o il-licit que excloguéssim, limitéssim o intentéssim excloure o limitar la nostra
responsabilitat.

Sense perjudici d’alld que disposa el paragraf anterior, i en la mesura que aixi ho permeti la llei, i llevat que en les presents
Condicions es disposi el contrari, no acceptarem cap responsabilitat per danys indirectes que es produeixin com a efecte secundari
de les pérdues o danys principals que es produeixin de totes maneres, ja siguin ocasionats per il-licit civil (inclosa negligéncia),
incompliment del contracte o altres, fins i tot si s’haguessin pogut preveure, inclosos, sense caracter limitatiu els segients:

i.pérdues d'ingressos o vendes;

ii.pérdua de negoci;

iii.lucre cessant o pérdua de contractes;
ivpérdua d'estalvis previstos;

vpérdua de dades, i

vi.pérdua de temps de gestié o d'horari d'oficina.

Acausa de la naturalesa oberta d'aquest lloc web i la possibilitat que es produeixin errors en I'emmagatzematge i transmissio
d'informacio digital, no garantim la precisio i seguretat de la informacié transmesa o obtinguda per mitja d'aquest lloc web a no ser
que s'estableixi expressament el contrari en aquesta.

Totes les descripcions de productes, informacions i materials que inclou aquestlloc web es subministren en I'estat en que es troben i
sense garanties expresses, implicites o que es derivin de qualsevol altra manera.

En la mesura del possible segons ho permeti la llei, excloem totes les garanties salvaguardant aquelles que no puguin ser
legitimament excloses enfront dels consumidors.

El que disposa aquesta clausula no afectara els teus drets reconeguts per la llei en qualitat de consumidor, ni el teu dret a desistir el
contracte.

15. PROPIETAT INTEL-LECTUAL

Reconeixes i acceptes que tot copyright, marca registrada i altres drets de propietatintel-lectual i industrial sobre els materials o
continguts que s'aporten com a part del lloc web ens corresponen en tot moment a nosaltres o als qui ens van atorgar llicencia per al
seu Us. Podras fer Us d'aquest material Unicament en la forma en que t'autoritzem expressament nosaltres o els que ens van atorgar
llicencia per al seu Us. Aixo no timpedira utilitzar aquesta pagina web en la mesura necessaria per copiar la informacio sobre la teva
comanda o dades de contacte.

16. COMUNICACIONS PER ESCRIT

La normativa aplicable exigeix que part de la informacié o comunicacions que t'enviem siguin per escrit. En utilitzar aquest lloc web,
acceptes que la major part de les comunicacions amb nosaltres siguin electroniques. Ens posarem en contacte amb tu per correu
electronic o et facilitarem informacié penjant avisos en aquest lloc web. Aefectes contractuals, acceptes a utilitzar aquest mitja
electronic de comunicacio i reconeixes que tot contracte, notificacid, informacid i altres comunicacions que tenviem de forma
electronica compleixen amb els requisits legals de ser per escrit. Aquesta condicié no afectara els teus drets reconeguts per llei.

17. NOTIFICACIONS

Les notificacions que ens enviis s'hauran d'enviar preferiblement a través del nostre formulari de contacte. D'acord amb allé que
disposa la clausula 16, i llevat que s'estipuli el contrari, et podrem enviar comunicacions bé al correu electronic o bé a l'adrega postal
facilitada per tu a I'hora de realitzar una comanda.

S'entén que les notificacions han estatrebudes i han estat correctament fetes en el mateixinstanten qué es pengin en el nostre lloc
web, 24 hores després d'haver-se enviat un correu electronic, o tres dies després de la data de franqueig de qualsevol carta. Per
provar que la notificacié ha estat feta, sera suficientamb provar, en el cas d'una carta, que tenia 'adrecga correcta, estava correctament
segellada i que va ser degudament lliurada a Correus o en una bustia i, en el cas d'un correu electronic, que aquest va ser enviata
I'adrecga de correu electronic especificada pel receptor.

18. CESSIO DE DRETS | OBLIGACIONS

El Contracte entre tu i nosaltres és vinculant tant per a tu com per a nosaltres, aixi com per als nostres respectius successors,
cessionaris i drethavents.

No podras transmetre, cedir, gravar o de qualsevol altra manera transferir un Contracte o algun dels drets o obligacions derivats
d’aquest al teu favor o per a tu, sense haver obtingut el nostre consentiment previ per escrit.

Podem transmetre, cedir, gravar, subcontractar o de qualsevol altra manera transferir un Contracte o algun dels drets o obligacions
derivats d’aquest al nostre favor o per a nosaltres, en qualsevol moment durant la vigéncia del Contracte. Per evitar qualsevol dubte,
aquestes transmissions, cessions, gravamens o altres transferéncies no afectaran els drets que tu tens com a consumidor
reconeguts per llei ni anul-laran, reduiran o limitaran de qualsevol altra forma les garanties, tant expresses com tacites, que
thaguéssim pogut atorgar.

19. ESDEVENIMENTS FORADEL NOSTRE CONTROL

No serem responsables per cap incompliment o retard en el compliment d'alguna de les obligacions que assumim a I'empara d'un
contracte, la causa del qual es degui a esdeveniments que estan fora del nostre control raonable (Causa de Forca Major).

Les Causes de Forga Major inclouran qualsevol acte, esdeveniment, manca d'exercici, omissié o accident que estigui fora del nostre
control raonable i inclouran en especial (sense limitacio) el seglent:

a.Vagues, tancaments patronals o altres mesures reivindicatives.

b.Commocio civil, revolta, invasio, atac terrorista 0 amenaca terrorista, guerra (ja hagi estat declarada o no) o amenaga o preparatius
de guerra.

c.Incendi, explosid, tempesta, inundacio, terratremol, enfonsament, epidémia o qualsevol altre desastre natural.
d.Impossibilitat d'Us de trens, vaixells, avions, transports de motor o altres mitjans de transport, publics o privats.

e.Impossibilitat d'utilitzar sistemes publics o privats de telecomunicacions.



f.Actes, decrets, legislacid, normativa o restriccions d'altres governs.
g.Vaga, fallades o accidents de transport maritim o fluvial, postal o de qualsevol altre tipus de transport.

S'entén que la nostra obligacié de compliment en virtut d'algun contracte quedara suspesa durant el periode en qué la Causa de
Forgca Major continui, i disposarem d'una ampliacié en el termini per complir la nostra obligacié mentre duri aquest periode. Posarem
tots els mitjans raonables perqué finalitzi la Causa de Forga Major o per trobar una solucié per mitja de la qual puguem complir les
nostres obligacions en virtut del Contracte totila Causa de Forca Major.

20.RENUNCIA

Si durant la vigéncia d'un contracte, deixéssim d'insistir en el compliment estricte d'alguna de les obligacions assumides en virtut
d’aquesto d'alguna de les presents Condicions, o si deixéssim d'exercitar algun dels drets o recursos que estiguéssim facultats a
exercitar o interposar en virtut d'aquest Contracte o aquestes Condicions, tal fet no constituira una renuncia a aquests drets o recursos
ni texonerara de compliramb aquestes obligacions.

Les renuncies que fem a exigir el compliment no constituiran una rendncia per la nostra part a exigir compliments posteriors.

Cap renuncia per la nostra part a alguna de les presents Condicions té efecte, llevat que s'estipuli de forma expressa que és una
renuncia i se't comuniqui a tu per escrit de conformitat amb alld que disposa I'apartat de Notificacions anterior.

21. DIVISIBILITAT

Si alguna de les presents Condicions o alguna disposicié d'un contracte fossin considerades invalides, il-legals o inexecutables en
alguna mesura per l'autoritat competent, se separaran de la resta de condicions i disposicions que seguiran sent valides en la
mesura que aixi ho permeti la llei.

22. INTEGRITAT DEL CONTRACTE

Les presents Condicions i tot document a que es faci referéncia expressa en aquests constitueixen lI'acord integre que hi ha entre tu i
nosaltres en relaciéo amb l'objecte del contracte i substitueixen qualsevol altre pacte, acord o promesa anterior convinguda entre tu i
nosaltres verbalment o per escrit.

Tant tu com nosaltres reconeixem haver accedit a celebrar el present Contracte sense haver confiat en cap declaracié o promesa feta
per l'altra part o que pogués inferir de qualsevol declaracié o escriten les negociacions entaulades pels dos abans d'aquest
Contracte, llevat alld que figura expressament esmentat en les presents Condicions.

Ni tu ni nosaltres disposarem de recursos davant de qualsevol declaracio incerta realitzada per I'altra part, verbal o escrita, amb
anterioritat a la data del Contracte (llevat que s'hagués fet aquesta declaracié incerta de manera fraudulenta) i I'inic recurs de qué
disposara l'altra part sera per incompliment de contracte de conformitatamb alld que disposen les presents Condicions.

23. ELNOSTRE DRET DE MODIFICAR AQUESTES CONDICIONS
Tenim dret de revisar i modificar les presents Condicions en qualsevol moment.

Estaras subjecte a les politiques i Condicions vigents en el moment en qué efectuis cada comanda, llevat que per llei o decisio
d'organismes governamentals haguem de fer canvis en aquestes politiques, Condicions o Politica de Privacitat, en aquest cas, els
possibles canvis afectaran també les comandes que haguessis fet préviament.

24.LEGISLACIO APLICABLE | JURISDICCIO
Els contractes de compra de productes a través del nostre lloc web es regiran per la legislacié irlandesa.

Qualsewvol controversia que sorgeixi o tingui relacié amb aquests contractes sera sotmesa a la jurisdiccié no exclusiva dels jutjats i
tribunals irlandesos.

Si estas contractant com a consumidor, res en aquesta clausula afecta els drets que com a tal et reconeixla legislacié vigent.
25. COMENTARIS | SUGGERIMENTS

Els teus comentaris i suggeriments seran ben rebuts. Et preguem que ens enviis aquests comentaris i suggeriments a través del
nostre formulari de contacte.



